
运输油库解决方案

一、项目目标:

此项目的主要目标是采用德兰设备点巡检管理系统（包括德兰现场维护移动管理

APP），上至需方设备维护管理团队，下至一线维保点巡检人员，通过应用德兰

维护管理系统功能，提高维护团队工作效率，提高资产使用率，全面并且持续改

进标准化设备点巡检维护管理现状。

二、项目解决方案概述：

德兰系统需满足需方提出的项目功能需求。此系统需求涵盖：设备设施资产管理

（台帐等）、维护文档、维护数据管理、预防性保养、工单管理、现场点巡检移

动管理，而且自带经验知识库，自带报表分析工具，可以自动生成技术、管理和

维修成本分析报表，针对设备资产维护工作，进行纵横交叉式系统分析，提供决

策支持。供方会安排专门的项目顾问，全职负责需方设备维护管理改进项目。项

目活动主要包括：实施调研、数据收集、系统准备、培训和上线支持。

三、系统主要功能

（1）设备登记管理

德兰系统可以记录并管理需方工厂设备相关的每一条数据，包括设备的技术参数

（设备制造商、供应商、设备型号规格参数、设备序列号、设备编码、设备相关

的物料清单、历史故障、故障树、安全提示等）。支持对设备台账清单的按条件

查询和统计，并支持一键 Excel 导出。此外，在德兰中，需方可以为创建的所有



资产设备添加相应的电子文档（如：设备图纸、安装说明书、设备相关图片），

以便在设备资产的整个生命周期中可以随时使用及查找相应文档。

（2）设备资产结构树

设备结构树可以更全面系统地管理企业的所有设备。结构树中的任何分支都能直

观地表现出设备与其母设备及子设备的从属关系，需为技术人员今后查找设备及

维修正确部位提供便利；资产结构树按设备位置和设备分类分别建立结构树；可

维修备件功能，用来管理替换下来的可维修设备。

（3）参数管理

作为有效预防性维护工作的一部分，需方可以根据管理需要，创建任何种类的参

数；录入德兰系统的参数值一旦超过其警报值，便可及时触发相应维护工单。

（4）资产设备组

使用设备组功能，可以对相同设备或者不同设备进行编组，针对不同的设备组可

以制定相应的维护计划，同时可以查阅相关的报表（绩效考核角度、技术角度和

管理角度）。

（5）预防性保养和点巡检计划



预防性维护管理计划。要为需方的设备组创建巡检计划、定期月维护计划以及年

度大修计划。此外，为确保维护工作能够顺利执行，在计划中实现定义所需的资

源、备件以及相关文档的功能。德兰系统按照频率或周期自动生成并且释放预防

性保养工单，并通过报表查看维护计划的执行情况。

（6）工单管理

根据不同类型的工作（如维修、点巡检、维护保养、改进改良等），创建不同类

型工单，并对工单进行管理以及归档。工作人员可以直接从日程表中查阅每个工

单，并根据地点、设备、工作类型等特性对这些工单进行合理的安排。



（7）系统维护报表

德兰中的报告功能可以帮助需方针对工单中记录的数据进行分析，用以监控需方

工厂内发生的全部维护活动并且衡量维护关键指标（如： MTBF 平均间隔故障

时间、 MTTR 平均修复时间）。此外，可以通过图表报告对故障进行合理分析,

并验证想法及发现，作出准确和精确的决策。供方除了为需方提供德兰系统的标

配报表之外，还会根据需方的管理需要，为需方客户化开发需方需要的设备管理

报表。



（8）员工定位和路线追溯

通过嵌入的地图，可以实现员工定位以及点巡检路线的追溯。



（9）现场维护工作管理

德兰维护移动工具（支持安卓或终端）实现：

1）技术人员可以在现场通过远程访问德兰系统录入数据。

2)执行点巡检和工单，二维码（或 NFC）的强制扫描，以监督工作的执行力度

和工作质量。

3)仪表读数等信息，可以直接从德兰移动工具反馈。

4)各层面的报修申请均可以从现场直接反馈，并做好设备和维护数据的收集。

5)移动端有途径可以访问存储在德兰系统的文件（如 PDF、JPEG、Word、Excel

等格式），方便解决问题。

（10）设备点巡检管理

德兰 点巡检管理属于计划性维护的功能模块。其中可以定义设备巡检的频率、

周期（譬如小时、日、周、月、年），并且指定人员和任务单顺序，系统会自动

释放响应的点巡检工单，并且发送到相关责任人的日历、手机和邮箱。当然，按

照实际工作需要，点巡检计划也可以⼿手动释放。通过德兰点检管理功能，可以

真正落实点检规定要求。

（11）项目管理

德兰系统支持设备的维修改进、更新改造工作的项目管理，德兰 系统的项目管

理模块，通过计划甘特图和工单的安排，确保项目按照进度进行验收完成。也支

持相关文档信息的查阅：包括审批文档和验收报告等。

（12）维护文档管理



德兰文档管理，易于使用和管理维护相关的各种文档。1）日常的几乎所有格式

的文档，包括 WORD, Excel, PDF, 和图片等都可以上传； 2）维护文档可以轻

松关联到一台或者多台设备，位置或维护计划；3）可以从设备资产结构树，设

备详情界⾯或维护计划界面，都可以查阅相关的设备文档。


